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Аннотация

Цель исследования
Открытие фирмы, занимающейся производством и установкой встроенной мебели.
Представленная информация

Бизнес-план содержит следующие основные блоки:

Описание услуги 

Анализ рынка

Маркетинговый план 

План сбыта

Производственная часть

Организационно-управленческая структура 

Финансовый план

Нормативная информация

Организационный план осуществления проекта 

Полное содержание исследования

ОГЛАВЛЕНИЕ

1. РЕЗЮМЕ ПРОЕКТА

Суть проекта

Долгосрочные и краткосрочные цели проекта

Расчетные сроки проекта

Резюме комплекса маркетинга (4Р) услуг

Стоимость проекта

Источники финансирования проекта

Выгоды и риски проекта

Ключевые экономические показатели эффективности проекта

2. ОПИСАНИЕ УСЛУГ

Функциональное назначение услуг

Виды услуг

Стоимость услуг, принятая концепция ценообразования

Требования к контролю качества


Возможности для дальнейшего развития услуг

Патентно-лицензионная защита услуг и сертификация

3. АНАЛИЗ РЫНКА

Анализ положения дел в отрасли


Текущая ситуация в отрасли

Факторы, влияющие на отрасль

Тенденции развития отрасли.

Общие данные о рынке

Объем рынка

Структура рынка

Ценообразование на рынке

Конечные потребители

Потенциальные потребители услуг

Сегментация потребителей по их потребностям, оценка сегментов потребителей

Выбор и обоснование целевого сегмента

Конкурентный анализ

Описание и анализ потенциальных конкурентов

4. МАРКЕТИНГОВЫЙ ПЛАН

Уникальное достоинство услуг, позиционирование

Цены, ценовая политика. Обоснование цены на услуги.

Порядок осуществления продаж, обоснование гарантий спроса на  услуги

Концепция рекламы и PR. Программа по организации рекламы.

5. ПЛАН СБЫТА

Цены на услуги

Организация сбыта, каналы сбыта

План реализации услуг на 3 года

6. ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ЧАСТЬ

Описание производственного процесса. Технологическая схема предоставления услуг.

Оценка и обоснование необходимых ресурсов

Оценка постоянных и переменных затрат при оказании услуг

6.1. ФУНКЦИОНАЛЬНОЕ РЕШЕНИЕ

Выбор и обоснование типа организации

7. ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ СТРУКТУРА

Организационная структура компании

Специализация, количество и состав сотрудников

Затраты на оплату труда.

8. ФИНАНСОВЫЙ ПЛАН

Объем финансирования

Cостав и характер затрат на реализацию проекта (инвестиционные затраты)

Принципы расчета постоянных и операционных расходов (план по расходам)

Параметры финансовой части бизнес-плана

Основные формы финансовых расчетов

Cash Flow (План движения денежных средств)

График окупаемости проекта

Показатели эффективности проекта

9. НОРМАТИВНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Нормативная база:

Необходимые лицензии или разрешения для выполнения проекта (сроки и стоимость получения)

10. ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ ПЛАН ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПРОЕКТА

План-график реализации проекта

Необходимые трудовые и финансовые ресурсы для реализации проекта (сводная таблица)


Список Приложений

Приложение 1. Выдержки из Федерального закона «Об обществах с ограниченной ответственностью»

Приложение 2. Выдержки из Главы 26-2 НК «Упрощенная система налогообложения»

Приложение 3. Материалы и технологии, применяемые в производстве мебели

Приложение 4. Должностные инструкции.

Директор

Менеджер

Монтажник

Помощник монтажника

Замерщик

Водитель

Уборщица
Список диаграмм и таблиц

Таблица 1. Ценовое сегментирование кухонной мебели, за погонный метр, долл.

Таблица 2. Факторы, влияющие на отрасль 

Таблица 3.Объем рынка мебели России в 2005-2007г.г.

Таблица 4. Объем рынка встраиваемой мебели 

Таблица 5. Оценка сегментов потребителей (B2C) 

Таблица 6. Оценка сегментов потребителей (B2B) 

Таблица 7. Критерии выбора производителя и поставщика встраиваемой мебели у физических и юридических лиц 

Таблица 8. Сравнительная характеристика производителей встроенной мебели 

Таблица 9. Сравнительная характеристика производителей встраиваемой бытовой техники и электроники по основным параметрам

Таблица 10. План реализации услуг на 3 года.

Таблица 11. Схема работы компании

Таблица 12. Производственное оборудование

Таблица 13. Офисная техника 

Таблица 14. Штатное расписание

Таблица 15. Затраты на открытие организации

Таблица 16. Постоянные и переменные затраты

Таблица 17. Отчет о прибылях и убытках, USD

Таблица 18. Cash Flow, USD

Таблица 19. График окупаемости проекта, USD

Таблица 20. Точка безубыточности

Таблица 21. Календарный план.

Таблица 22. Необходимые трудовые и финансовые ресурсы

Диаграмма 1. Доля ценовых сегментов кухонной мебели на рынке в натуральном и денежном выражении, %

Диаграмма 2. Структура рынка мебели, % 

Диаграмма 3. Затраты на производство мебели, % 

Схема 1. Сбытовая структура рынка

Схема 2. Структура управления

Содержание бизнес-плана

Суть проекта

Открытие фирмы, занимающейся производством и установкой встроенной мебели.
Необходимая площадь –  *** м2.

Время работы – 11 часов в день
География исследования

Г. Москва
Методы сбора информации

Кабинетное исследование.
Предлагаемый бизнес–план может являться основой для написания бизнес-плана для Вашего проекта. К бизнес-плану прилагается финансовая модель в формате xls (Microsoft Excel).

Описание сегментов рынка

Сегмент Встраиваемая бытовая техника 

Высоким спросом у потребителей пользуется встраиваемая бытовая техника. Встраиваемая бытовая техника делится на 2 основных сегмента: автономная и зависимая. 

1. Автономная или независимая встраиваемая техника. Данный вид техники устанавливается в произвольных местах, на любой высоте.   У автономной кухонной техники нет жесткой привязки между собой по моделям, что позволяет наиболее точно выбирать встраиваемую технику для своих потребностей. Каждая варочная поверхность или духовой шкаф имеют собственное управление.
2. Зависимая встраиваемая кухонная техника представляет собой комплекты из духового шкафа и варочной поверхности, которые имеют общее управление, расположенное на духовом шкафу. Такая привязка накладывает некоторые ограничение на расположение техники в кухне.
Встраиваемая кухонная техника управляется при помощи следующих систем управления: 

· Сенсорное управление 

· Механическое управление 

· Утапливаемые переключатели 

В данном сегменте можно выделить 4 ценовые категории: 

· Нижняя категория (9-12 тысяч рублей)

· Средняя категория (15-17 тысяч рублей)

· Верхняя категория (22-26 тысяч рублей)

· Элитная категория (от $1000 за изделие и выше
)
Основная часть продаж приходится на нижний и средний ценовые сегменты.  Перспективность данного  сегмента явилась стимулом для интенсивного развития малого и среднего бизнеса в этом направлении. 

Сегмент Встраиваемая кухонная мебель 
Начиная с 2000 года, в этом сегменте отмечается активный рост производства по причине высокого спроса на данный вид продукции. В сегменте встраиваемой кухонной мебели велика конкуренция со стороны западных производителей. Несмотря на это, отечественные компании постепенно вытесняют из данного сегмента иностранных игроков – за последние три года доля последних снизилась. Степень присутствия иностранных компаний существенно варьируется в зависимости от ценового сегмента. В сегменте Кухонная мебель выделяются следующие ценовые сегменты.

Таблица 1. Ценовое сегментирование кухонной мебели, за погонный метр, долл.

	Сегмент
	Диапазон

	Низкий
	350

	Средний
	350-800

	Выше среднего
	800-1500

	Премиум
	от 1500


Источник: «Мебельное обозрение»
Рассмотрим, какую долю на рынке занимает кухонная мебель в различных ценовых сегментах.

Диаграмма 1. Доля ценовых сегментов кухонной мебели на рынке в натуральном и денежном выражении, %
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Источник: «Мебельное обозрение»
Структура рынка 

Структура рынка

На рынке встроенной мебели основными элементами структуры рынка являются производители, дистрибуторы, розничные продавцы, конечные потребители. 

Схема 1. Сбытовая структура рынка


Источник: МА Step by Step
Затраты на оплату труда.

Таблица 14. Штатное расписание

	Должность
	Кол-во
	Зарплата, у.е.
	Итого

	Директор
	
	
	

	Мастер-технолог
	
	
	

	Рабочие
	
	
	

	Замерщик
	
	
	

	Менеджер по работе с клиентами
	
	
	

	Уборщица
	
	
	

	Итого
	
	
	


Таблица 16. Постоянные и переменные затраты.

	№
	Статья затрат
	Сумма

	Постоянные затраты
	 

	1
	Аренда
	

	2
	ФОТ
	

	3
	Пенсионный фонд
	

	4
	Коммуникации, инфраструктура
	

	5
	Оплата интернет
	

	6
	Канцелярские и хозяйственные товары
	

	7
	Обслуживание системы сигнализации
	

	8
	Реклама и продвижение
	

	9
	Амортизация
	

	 
	Итого постоянных затрат
	

	Переменные затраты
	 

	10
	Аренда автомобиля, закупка сырья, налоги*
	

	 
	Всего затрат в мес.
	


* Аренда грузового автомобиля включает в себя посуточную арендную плату и расходы на ГСМ. Расчет ведется с учетом объемов продаж, среднего размера одного заказа и принятого в бизнес-плане курса доллара. При расчете налогов используется упрощенная система налогообложения. Объектом налогообложения в данном случае являются доходы, уменьшенные на величину расходов, при этом (согласно статье 346.20 главы 26-2 НК «Упрощенная система налогообложения») налоговая ставка устанавливается в размере 15 процентов от прибыли предприятия.

Маркетинговое Агентство Step by Step  - агентство полного цикла. Мы работаем мо таким направлениям  как: 

· Маркетинговое и управленческое консультирование

· Маркетинговые исследования 
· Мерчендайзинг
· Франчайзинг

· Социологические исследования

· Услуги call центра

· Разработка новых коммерческих проектов 

· Оказание услуг по аутсорсингу организации корпоративных мероприятий

· Организация и сопровождение представления компаний в Интернет
Для обеспечения качественного и быстрого сбора количественной информации, в структуру нашего агентства интегрировано подразделение Call center. Благодаря этому, мы предлагаем:   

· Услугу «Бесплатный вызов» из регионов (8-800)

·    Актуализация и формирование баз данных.

·    Исходящий и входящий телемаркетинг

·    Интервьюирование потребителей 

·    Оценку эффективности рекламы 

·    Информационную поддержку рекламных и PR-акций

· Маркетинговое Агентство Step by Step предлагает своим Заказчикам услуги по разработке бизнес-планов, по проведению экспертизы уже существующих бизнес-планов у сертифицированных специалистов и лидеров рынка

· Наши специалисты помогут вам в кратчайшие сроки ввести на предприятии  систему бизнес-планирования, подготовят необходимые документы и обоснования, проведут специализированные тренинги,  минимизируют издержки

Наши ключевые клиенты: ОАО "Связьинвест", РАО "ЕЭС РФ", "АйТи", "ТелекомКомплектСервис","Связькомплект","Информационная индустрия", "Future Telecom", "Элвис-Телеком", Холдинг "Еврохим", Производственная группа "Uniservis", Компания "Русский бисквит", объединение "Полипласт", игровая сеть "Джек-пот", сеть магазинов "Фамилия", ТД "Снежная королева", кофейни "Мокко", ЗАО  RENOVA, группа компаний РБК, группа компаний ТЕКОН, HITACHI ltd, ООО «Рассказовские меха», ООО «Северные технологии», Институт социально-экономического развития ЦФО (ИНСЭР ЦФО), Макслевел, Honewell, Colan, Медиалог, Алькотрейдинг, ассоциации экспортеров Бразилии (APEX), ЗАО «Детский мир», АРТ-Билдинг  и многие другие.
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Данное исследование подготовлено МА Step by Step исключительно  в информационных целях. Информация, представленная в исследовании, получена из открытых источников или собрана с помощью маркетинговых инструментов. МА Step by Step не дает гарантии точности и полноты информации для любых целей. Информация, содержащаяся в исследовании, не должна быть прямо или косвенно истолкована покупателем, как рекомендательная к вложению инвестиций. МА Step by Step не несет ответственности за убытки или ущерб, причиненный вследствие использования информации исследования третьими лицами, а так же за последствия, вызванные неполнотой представленной информации. Данные материалы не могут распространяться без разрешения МА Step by Step.
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