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Аннотация

Цели исследования
Создание ювелирного магазина, ориентированного на людей со средними доходами и традиционными предпочтениями.

Представленная информация

Бизнес - план содержит следующие основные блоки:

1. Описание ювелирной продукции 

2. Анализ рынка ювелирной продукции

3. Маркетинговый план 

4. План сбыта

5. Производственная часть

6. Организационная структура предприятия

7. Финансовый план

8. Нормативная база

9. Организационный план

Полное содержание исследования

ОГЛАВЛЕНИЕ

1. РЕЗЮМЕ ПРОЕКТА

Суть проекта

Долгосрочные и краткосрочные цели проекта

Расчетные сроки проекта

Резюме комплекса маркетинга (4Р) продукции

Стоимость проекта

Источники финансирования проекта

Выгоды и риски проекта

Ключевые экономические показатели эффективности проекта

2. ОПИСАНИЕ ПРОДУКЦИИ

Функциональное назначение продукции

Виды продукции

Стоимость продукции, принятая концепция ценообразования

Требования к контролю качества

Возможности для дальнейшего развития продукции

Патентно-лицензионная защита продукции

3. АНАЛИЗ РЫНКА

Анализ положения дел в отрасли

Текущая ситуация в отрасли

Факторы, влияющие на отрасль

Тенденции развития отрасли

Общие данные о рынке

Объем рынка, потенциальная емкость рынка

Структура рынка

Ценообразование на рынке

Конечные потребители

Потенциальные потребители продукции

Сегментация потребителей по их потребностям, оценка сегментов потребителей

Описание основных сегментов потребителей, потребительские предпочтения основных сегментов потребителей

Выбор и обоснование целевого сегмента

Конкурентный анализ

Описание и анализ потенциальных конкурентов

ОАО «Центр Ювелир»

ООО «Адамас»

Сеть «Кристалл»

«Алмаз-Холдинг»

Сеть «Алтын»

Выбор и обоснование уникального достоинства продукции

4. Маркетинговый план

Уникальное достоинство продукта, позиционирование

Цены, ценовая политика. Обоснование цены на продукцию

Порядок осуществления продаж, обоснование гарантий сбыта продукции

Концепция рекламы и PR. Программа по организации рекламы

5. ПЛАН СБЫТА

Цены на конкретные позиции продукции

Организация сбыта, каналы сбыта

План продаж на весь расчетный период (в соответствии с выбранными базовыми параметрами бизнеса)

6. ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ЧАСТЬ

Описание производственного процесса. Технологическая схема продажи ювелирной продукции

Требования к поставщикам/подрядчикам

Оценка и обоснование необходимых ресурсов 

Оценка постоянных и переменных затрат при продаже ювелирной продукции

План оказания услуг на расчетный период

6.1. ФУНКЦИОНАЛЬНОЕ РЕШЕНИЕ

Выбор и обоснование типа предприятия

Выбор и обоснование дополнительных сервисов

7. Организационно-управленческая структура

Организационная структура предприятия

Специализация, количество и состав сотрудников

Затраты на оплату труда

8. Финансовый план

Основные параметры финансовых расчетов

Объем финансирования

Состав и характер затрат на реализацию проекта (инвестиционные затраты)

Состав и характер доходов от деятельности

Принципы расчета постоянных и операционных расходов (план по расходам)

Основные формы финансовых расчетов

Показатели эффективности проекта

9. НОРМАТИВНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Нормативная база

Необходимые лицензии или разрешения для выполнения проекта 

10. Организационный план осуществления проекта

План-график реализации проекта

необходимые трудовые и финансовые ресурсы для реализации проекта

11. Список использованных источников информации
Список Приложений

Приложение 1 « Постановление Правительства РФ Об утверждении Правил продажи изделий из драгоценных металлов и драгоценных камней»

Приложение 2 « Выдержки из Инструкции О порядке ведения специального учета организаций и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих операции с драгоценными металлами и драгоценными камнями»

Приложение 3 «Выдержки из Федерального закона РФ Об Обществах с ограниченной ответственностью, касающиеся учредительных документов общества»

Приложение 4 «Документы, необходимые для регистрации Общества с ограниченной ответственностью»

Приложение 5 Выдержки из Главы 26-2 НК «Упрощенная система налогообложения»
Список диграмм и таблиц

Таблица 1. Положительные и отрицательные факторы, влияющие на отрасль.

Таблица 2. Цены на конкретные позиции товаров

Таблица 3. Состав основного оборудования

Таблица 4. Штатное расписание

Таблица 5. Расходы на открытие

Таблица 6. Постоянные и переменные расходы (в месяц)

Таблица 7. Отчет о прибылях и убытках, у.е.

Таблица 8. График окупаемости проекта, у.е.
Таблица 9. Календарный план

Диаграмма 1. Структура рынка ювелирных изделий по ценовым сегментам, %

Схема 1. Организационная структура предприятия
Содержание бизнес-плана

Суть проекта

Создание ювелирного магазина, ориентированного на людей со средними доходами и традиционными предпочтениями.

Время работы – 11 часов в сутки. 
Долгосрочные и краткосрочные цели проекта

Краткосрочная цель: удовлетворение потребностей потребителей в ювелирных изделиях, получение постоянной прибыли.

Долгосрочная цель: развитие спектра дополнительных услуг, закрепление на рынке в среднеценовом сегменте

География исследования

Г. Москва
Методы сбора информации

Экспертные оценки, кабинетное исследование, экспертиза бизнес-плана.
Бизнес-план был обновлен в апреле 2008 г. Предлагаемый бизнес–план может являться основой для написания бизнес-плана для Вашего проекта. К бизнес-плану прилагается финансовая модель в формате xls (Microsoft Excel).

АНАЛИЗ РЫНКА
Краткий обзор 
Ювелирный рынок России не может пожаловаться на застой: на сегодняшний день это одна из наиболее динамично развивающихся сфер экономики. На сегодняшний день практически полностью сложилась структура рынка и выделились основные игроки. 

Рост объемов торговли ювелирными изделиями составляет **-**% в год, что является самым высоким уровнем за всю историю российского ювелирного рынка. 

Разброс цен на рынке очень велик. Цена на отдельные изделия определяется многими факторами: от веса и до бренда. При чем, в нижнем и среднем ценовых сегментах основную роль играют вес и наличие драгоценных и полудрагоценных камней, тогда, как  в верхнем ценовом сегменте бренд может определять высокую стоимость изделия, не смотря на все остальные факторы.
Тенденции развития отрасли

· рост спроса на ювелирные изделия нижнего и среднего ценовых сегментов.
· переориентация спроса на ювелирную продукцию российского производства.

· продолжение процесса структуризации отрасли.
· создаются вертикально интегрированные производственно-сбытовые системы.
Описание сегментов рынка

В структуре рынка можно выделить следующие основные ценовые сегменты:

· Нижний ценовой сегмент (до 100 у.е.):

· Средне-нижний сегмент (100-200 у.е.):

· Средне-высокий сегмент (200-500 у.е.):

· Высокий ценовой сегмент (500-1000 у.е.):

·  «Премиум» (более 1000 у.е.):

Диаграмма 1. Структура рынка ювелирных изделий по ценовым сегментам, %
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Ценообразование на рынке

Цены на конкретные ювелирные изделия в точках розничной торговли складывается из двух показателей: оптовой цены, по которой изделия приобретаются у посредника или производителя, и наценки, которую делает магазин.
Конкурентный Анализ (пример описания одного участника рынка)

ООО «Адамас»

ООО «Адамас» представляет собой компанию, в активах которой находиться столичный завод ювелирных изделий «Адамас» и одноименная розничная торговая сеть, состоящая из около 30 магазинов.

Направления деятельности:

· производство ювелирных изделий,

· торговля продукцией завода через розничную сеть.

Продукция завода:
· сувениры, предметы искусства,

· юелирные изделия из золота: кольца, серьги, подвески и проч. со вставками из драгоценных и недрагоценных камней.
Доля завода на рынке ювелирных изделий составляет около 20%.

Контактная информация:

· Интернет-сайт – www.adamas.ru
МАРКЕТИНГОВЫЙ ПЛАН
Цены, ценовая политика. Обоснование цены на продукцию

Цена на конкретные единицы товара будет формироваться, исходя из его оптовой цены с прибавлением наценки в размере 50 – 100%.
Порядок осуществления продаж, обоснование гарантий сбыта продукции/услуги  

Продажа ювелирных изделий будет осуществляться напрямую потребителю. Непосредственно с покупателем будет работать продавец-консультант, который поможет клиенту выбрать украшение, подобрать необходимый размер и проконсультирует его по всем интересующим вопросам. Сбыт будет гарантирован внимательным отношением персонала магазина к клиентам, высоким качеством ювелирных изделий и относительно низкой ценой.

ПЛАН СБЫТА
План продаж на весь расчетный период (в соответствии с выбранными базовыми параметрами бизнеса)

В первые два месяца планируется провести регистрацию магазина, поиск и ремонт торгового помещения, наем сотрудников; в третий месяц - осуществлять продажи в объёме **% от расчётных, в четвертый – **%, в пятый – **%, и на шестой месяц планируется выйти на 100%.
ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ЧАСТЬ
Технологическая схема продажи ювелирной продукции

Технологическая схема реализации продукции будет строится в два этапа:

· оптовая закупка продукции,

· ее реализация непосредственно в магазине.

ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ СТРУКТУРА
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ФИНАНСОВЫЙ ПЛАН

Основные параметры финансовых расчетов 

· площадь магазина,

· арендная ставка,

· оптовая цена ювелирных изделий,

· уровень наценки,

· курс доллара.

Средний счет – *** у.е.

Среднее количество покупок в день – * покупок в день.

Одна условная единица равняется 1 доллару США -23,5 руб.
Маркетинговое Агентство Step by Step  - агентство полного цикла. Мы работаем мо таким направлениям  как: 

· Маркетинговое и управленческое консультирование

· Маркетинговые исследования 
· Мерчендайзинг
· Франчайзинг

· Социологические исследования

· Услуги call центра

· Разработка новых коммерческих проектов 

· Оказание услуг по аутсорсингу организации корпоративных мероприятий

· Организация и сопровождение представления компаний в Интернет
Для обеспечения качественного и быстрого сбора количественной информации, в структуру нашего агентства интегрировано подразделение Call center. Благодаря этому, мы предлагаем:   

· Услугу «Бесплатный вызов» из регионов (8-800)

·    Актуализация и формирование баз данных.

·    Исходящий и входящий телемаркетинг

·    Интервьюирование потребителей 

·    Оценку эффективности рекламы 

·    Информационную поддержку рекламных и PR-акций

· Маркетинговое Агентство Step by Step предлагает своим Заказчикам услуги по разработке бизнес-планов, по проведению экспертизы уже существующих бизнес-планов у сертифицированных специалистов и лидеров рынка

· Наши специалисты помогут вам в кратчайшие сроки ввести на предприятии  систему бизнес-планирования, подготовят необходимые документы и обоснования, проведут специализированные тренинги,  минимизируют издержки

Наши ключевые клиенты: ОАО "Связьинвест", РАО "ЕЭС РФ", "АйТи", "ТелекомКомплектСервис","Связькомплект","Информационная индустрия", "Future Telecom", "Элвис-Телеком", Холдинг "Еврохим", Производственная группа "Uniservis", Компания "Русский бисквит", объединение "Полипласт", игровая сеть "Джек-пот", сеть магазинов "Фамилия", ТД "Снежная королева", кофейни "Мокко", ЗАО  RENOVA, группа компаний РБК, группа компаний ТЕКОН, HITACHI ltd, ООО «Рассказовские меха», ООО «Северные технологии», Институт социально-экономического развития ЦФО (ИНСЭР ЦФО), Макслевел, Honewell, Colan, Медиалог, Алькотрейдинг, ассоциации экспортеров Бразилии (APEX), ЗАО «Детский мир», АРТ-Билдинг  и многие другие.

г. Москва





Продавец-консультант (4 чел.)
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ДЕМОНСТРАЦИОННАЯ ВЕРСИЯ
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Данное исследование подготовлено МА Step by Step исключительно  в информационных целях. Информация, представленная в исследовании, получена из открытых источников или собрана с помощью маркетинговых инструментов. МА Step by Step не дает гарантии точности и полноты информации для любых целей. Информация, содержащаяся в исследовании, не должна быть прямо или косвенно истолкована покупателем, как рекомендательная к вложению инвестиций. МА Step by Step не несет ответственности за убытки или ущерб, причиненный вследствие использования информации исследования третьими лицами, а так же за последствия, вызванные неполнотой представленной информации. Данные материалы не могут распространяться без разрешения МА Step by Step.
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