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	Цель исследования: изучение рынка запчастей  для электронной техники.

В исследование содержится информация следующего характера:

· Определены основные характеристики Рынка относительно каждого изучаемого сегмента Рынка:

· Объем и емкость; 

· Темпы роста;

· Структура;

· Тенденции; 

· Динамика;

· Основные игроки Рынка.

· Выявлены рыночные ниши, занимаемые основными игроками;

· Доли основных игроков;

· Выделены наиболее перспективные сегменты Рынка;

· Определены тенденции Рынка в разрезе каждого изучаемого сегмента.

Предмет исследования

Запасные части для электронной техники:

· Бытовая техника (мелкая, крупная, телефоны, фотоаппараты и т.д.)

· Автоматы для парковки автомашин

· Контрольно- кассовые аппараты (осуществление расчетов в торговом зале)

· Оборудование для автоматизации складов

· Банкоматы

· Платежные терминалы

· Медицинское оборудование

· Телекоммуникационное оборудование
Выдержки из исследования:
Оценка объема рынка в 2007 году сделана на основании следующих данных:

Российский рынок электроники и бытовой техники (без учета компьютерной техники и сотовых телефонов) в 2007 г. вырос примерно на 15% по сравнению с 2006 г. и составил $15 млрд. 

Продажи компьютерной техники в РФ в 2007 г. оцениваются приблизительно в $9-10 млрд.

Рассматривая сегмент потребителей запчастей подробно, можно отметить, что

на российском рынке представлено около 70 000 различных компаний, занимающихся ремонтом. Большая часть – неавторизованные сервисные центры, которые могут осуществлять только послегарантийный (платный) ремонт. 

По мнению некоторых экспертов,  за последние 3 – 4 года рентабельность бизнеса по ремонту электроники и бытовых приборов в целом снизилась из-за следующих факторов: 

· падения курса доллара (большинство вендоров используют доллар в качестве основной расчётной валюты для гарантийного ремонта); 

· увеличения трудозатрат на оформление отчетов, на сбор подтверждений достоверности выполненных ремонтов; 

· роста текущих накладных расходов и арендных ставок, несоразмерных доходам от деятельности.

Эксперты прогнозируют постепенное снижение темпов роста рынка, что ведёт и к снижению темпов роста рынка сервисных услуг и замедлению развития рынка запчастей.



	Подробное оглавление/содержание отчета
	Введение

Методологическая часть

Цели исследования

Задачи исследования

Предмет исследования

Методы исследования

География исследования

Время исследования

Макроэкономические факторы, влияющие на Рынок

Общая экономическая ситуация

Динамика валового внутреннего продукта

Уровень инфляции

Уровень  доходов населения

Сегментация и структура Рынка по основным видам Продукции

Структура Рынка запчастей для электронной техники

Краткое описание изучаемых сегментов

Рынок запасных частей для бытовой техники

Рынок запасных частей для систем автоматических парковок

Рынок запасных частей для контрольно-кассовых аппаратов

Рынок запасных частей для оборудования для автоматизации складов

Рынок запасных частей для платежных терминалов

Рынок запасных частей для  банкоматов

Рынок запасных частей для телекоммуникационного оборудования

Рынок запасных частей для медицинского оборудования

Cегментирование продукции

Рынок запасных частей для бытовой техники

Рынок запасных частей для систем автоматических парковок

Рынок запасных частей для контрольно-кассовых аппаратов

Рынок запасных частей для оборудования для автоматизации складов

Рынок запасных частей для платежных терминалов

Рынок запасных частей для  банкоматов

Рынок запасных частей для телекоммуникационного оборудования

Рынок запасных частей для медицинского оборудования

Основные количественные характеристики Рынка

Рынок запасных частей для бытовой техники

Рынок запасных частей для систем автоматических парковок

Рынок запасных частей для контрольно-кассовых аппаратов

Рынок запасных частей для оборудования для автоматизации складов

Рынок запасных частей для платежных терминалов

Рынок запасных частей для  банкоматов

Рынок запасных частей для телекоммуникационного оборудования

Рынок запасных частей для медицинского оборудования

Темпы роста Рынка

Рынок запасных частей для бытовой техники

Рынок запасных частей для контрольно-кассовых аппаратов

Рынок запасных частей для оборудования для автоматизации складов

Рынок запасных частей для платежных терминалов

Рынок запасных частей для  банкоматов

Рынок запасных частей для телекоммуникационного оборудования

Рынок запасных частей для медицинского оборудования

Сбытовая структура Рынка

Цепочка движения товара

Анализ игроков рынка

Рынок запасных частей для бытовой техники

Сегментация игроков рынка

Основные игроки рынка

Сегмент торговых сетей

Рынок запасных частей для систем автоматических парковок

Сегментация игроков рынка

Основные игроки рынка

Рынок запасных частей для контрольно-кассовых аппаратов

Сегментация игроков рынка

Основные игроки рынка

Потребители

Рынок запасных частей для оборудования для автоматизации складов

Сегментация игроков рынка

Основные игроки рынка

Рынок запасных частей для платежных терминалов

Сегментация игроков рынка

Основные игроки рынка

Рынок запасных частей для  банкоматов

Сегментация игроков рынка

Основные игроки рынка

Рынок запасных частей для телекоммуникационного оборудования

Сегментация игроков рынка

Основные игроки рынка

Рынок запасных частей для медицинского оборудования

Сегментация игроков рынка

Основные игроки рынка

Обобщающие выводы и рекомендации

Факторы, влияющие на развитие Рынка

Рынок запасных частей для бытовой техники

Рынок запасных частей для систем автоматических парковок

Рынок запасных частей для контрольно-кассовых аппаратов

Рынок запасных частей для оборудования для автоматизации складов

Рынок запасных частей для платежных терминалов

Рынок запасных частей для  банкоматов

Рынок запасных частей для телекоммуникационного оборудования

Рынок запасных частей для медицинского оборудования

Тенденции Рынка

Рынок запасных частей для бытовой техники

Рынок запасных частей для систем автоматических парковок

Рынок запасных частей для контрольно-кассовых аппаратов

Рынок запасных частей для оборудования для автоматизации складов

Рынок запасных частей для платежных терминалов

Рынок запасных частей для  банкоматов

Рынок запасных частей для телекоммуникационного оборудования

Рынок запасных частей для медицинского оборудования

Общие выводы по отчету

Выводы по рынку запасных частей для бытовой техники

Выводы по рынку запасных частей для автоматов для парковки автомашин

Выводы по рынку запасных частей для контрольно-кассовых аппаратов

Выводы по рынку запасных частей для оборудования для автоматизации складов

Выводы по рынку запчастей для платежных терминалов

Выводы по рынку запасных частей для банкоматов

Выводы по рынку запасных частей для телекоммуникационного оборудования

Выводы по рынку запасных частей для медицинского оборудования

Приложение

Приложение 1. ККМ
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Диаграмма  3. Динамика реально располагаемых денежных доходов населения, в процентах к соответствующему периоду предыдущего года

Схема 1. Структура Рынка запчастей для электронной техники

Схема 2. Стандартная система дистрибуции запасных частей на рынке бытовой техники

Таблица 1. Иностранные игроки, представленные на Российском рынке оборудования для автоматизации складов
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Таблица 4. Основные характеристики рынка банкоматов
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Таблица 8. Модели ККМ, которые могут быть представлены на рынке при получении соответствующих разрешений со стороны Правительства РФ
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Группа Компаний Step by Step специализируется в области маркетинговых исследований, стратегического маркетинга, корпоративного консалтинга, брендинга. Мы оказываем широкий спектр услуг отделам маркетинга коммерческих компаний, от проведения практически любых исследовательских работ до содействия в реализации маркетинговых планов компании в случае недостатка собственных ресурсов подразделения (например, в связи с открытием нового проекта или крупным мероприятием). 

Группа Компаний Step by Step объединяет в себе такие качества как комплексный подход к задаче, свойственный управленческим консультантам, и владение современными методиками маркетинговых исследований, присущее исследовательским компаниям. В состав Группы Компаний входят такие подразделения, как Аналитический Центр, Call Centr, Step by Step Недвижимость, Step by Step Консалтинг.

Группа Компаний Step by Step специализируется на следующих сегментах рынка:

· Недвижимость

· Рынок отдыха и развлечений

· Рынок промышленных предприятий (Business-to-Business рынок)

· ИТТ – рынок

· Рынок торгово-розничных предприятий

· Рынок предприятий малого бизнеса

Группа Компаний Step by Step – член Национальной гильдии профессиональных консультантов, Гильдии маркетологов, Международной ассоциации ESOMAR.
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